
50 sfumature di Credito
ACMI day
25 Maggio 2017 
Auditorium Testori, Palazzo della Regione - Piazza Città di Lombardia 1
20124 Milano (Italia)

I SESSIONE

10:00  Scopri...il cruscotto di quadratura    
          degli incassi. Il progetto in Brembo 
           a cura di Piero Pogliani Responsabile 
           Business Unit Match.it, Piteco Spa;
10:25  Il recupero dell’IVA da procedure 
          concorsuali ed esecutive, un dirit-
          to trascurato - a cura di Giuseppe 
           Tiriticco socio fondatore e Angela Tiriticco  
           socia Ovema Sa; 
10:55  Rischi internazionali e riflessi sulle 
          prospettive delle imprese italiane 
            a cura di Guido Romano Responsabile 
            Studi Economici e relazioni esterne Cerved 
            Group Spa e Alessandro Terzulli Responsa-
            bile Ufficio Studi Sace;
11:20 11:50    Coffee Break;   
11:50 Crescita e ripresa: se ci sono dove 
          sono? - a cura di Michele Colombo Marke-
            ting Coordinator Cribis D&B;
12:20 L'evoluzione delle polizze di coper-
          tura del rischio di credito: perso-
          nalizzazione e semplificazione 
            - a cura di Andrea Misticoni, Direttore 
            Commerciale Euler Hermes Italia;   
12:40  Il racconto del processo di gestio-
          ne degli ordini clienti (case history 
          Birra Peroni Srl) per proseguire 
          con la fatturazione e i reclami fino 
          alla gestione del credito - a cura di 
            Giovanni Gavioli, Managing Director di 
            Esker Italia Srl e Gianluca Gasbarra,Tran
            sactional Service Manager di Birra Peroni Srl;
13:05 14:30    Lunch; 

II SESSIONE

14:30  Mediare, perché?...I vantaggi della 
          mediazione - a cura di Lucia Di Palermo, 
            Camera di Mediazione Nazionale e Federi-
            ca Carotti, Responsabile Relazioni
            Corporate Senior BNL;               
15:00  Survey - Alla scoperta delle nostre 
          sfumature e del nostro valore in 
          azienda - a cura di Maria Silvestri Vice 
            Presidente Acmi, Davide Coccato Business 
            Development Manager, Loira Rossi e Nadia 
            Cristofoli di Adecco Group; 
15:40  La scelta dell’outsourcing per 
          migliorare l’efficienza aziendale - a 
            cura di Emmanuelle Bouthors Responsabi-
            le Commerciale ITP BNP Paribas Group, e 
            Monia Brunini Country Financial Controller 
            Alpargatas (marchio HAVAIANAS);
16:05  Intelligenza Emotiva Manageriale: 
          le 8 competenze chiave per essere 
          emotivamente intelligenti nel 
          business - a cura di Andrea Morici 
            Business Coach;
16:30  Il nuovo processo di valutazione e 
          qualifica del Credit Manager: La 
          Linea Guida di “Acmi Certifica” - a 
            cura di Roberto Giancarlo Daverio Presi  
            dente ACMI, Fabrizio Fujani TUV Rheiland, 
            Roberto Di Tirro Ask Advisory, Prof. Claudio 
            Mario Grossi Università Cattolica, Prof. 
            Francesco Di Ciommo Università LUISS.

09:30 09:50    Registrazione & welcome coffee;   
09:50                Apertura lavori con il Presidente della I Commissione "Bilancio" Dott. 

 Alessandro Colucci e Alberto Cotti Segretario Generale Acmi



PLATINUM

GOLD

SILVER

IN COLLABORAZIONE CON

PARTNERS

Come arrivare
Metro: Linea 2 (verde) fermata Gioia – Linea 3 (gialla) Centrale FS – Sondrio Linea 5 (lilla) fermata Isola
Treno: Centrale FS – Passante Ferroviario: fermata Repubblica - Garibaldi  
Tram e  Autobus: linee urbane 43 e 60

Evento Gratuito per gli aderenti ACMI 
Per i non aderenti quota di partecipazione €120 comprensiva di iscrizione ACMI 2017
Contattaci a: segreteria@acmi.it - telefono 02.76000598
Acmi - Associazione Credit Manager Italia
Via Speronari 6 - 20123 Milano - Sito web: www.acmi.it
Seguici anche su:


